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Se avete bisogno di assistenza 

il vostro team di assistenza locale 

sarà lieto di aiutarvi: 

 

Contact in Italy  

Kulzer Srl 

Info-italy@kulzer-dental.com  

www.kulzer-dental.com 

 

 

 



 

 

1. Preparazione 

 
1.1. Installa MyKulzer App 

Aprite l'AppStore di Apple/il Play Store di Google sul vostro telefono e cercate 

"MyKulzer App" di Kulzer GmbH. 

 

 Installare l'App MyKulzer sul telefono. 

 

 

1.2. Registrazione al Kulzer Webshop 

Per utilizzare l’app Scan & Order Kulzer, è necessario disporre di un account 

Kulzer Webshop. 

Se non avete ancora un account Webshop, registratevi con il seguente link: 

https://www.kulzer-dental.it/it/it/laboratorio/prodotti-per-applicazione/denti-

acrilici/registrationform-easy-scan.html 

 

  

https://www.kulzer-dental.it/it/it/laboratorio/prodotti-per-applicazione/denti-acrilici/registrationform-easy-scan.html
https://www.kulzer-dental.it/it/it/laboratorio/prodotti-per-applicazione/denti-acrilici/registrationform-easy-scan.html


 

 

 

 
1.3. Primo utilizzo 

1.3.1. Scegli il Paese 

 Quando si apre l'App MyKulzer per la prima volta, scegliere il Paese: 

 

 

1.3.2. Abilita l‘accesso 
L'App MyKulzer vi chiederà il permesso di inviare notifiche e di accedere alla vostra 

fotocamera. Per poter utilizzare correttamente l'App MyKulzer e la funzionalità Kulzer 

Scan & Order, è necessario concedere le seguenti autorizzazioni. 

 

 

 

 



 

 

1.3.3. Collega il telefono 

Questo passaggio sarà possibile solo dopo il primo processo di scansione. 
Continuate a leggere qui dopo il capitolo 2.2.2.  
 
Per il primo utilizzo, è necessario che l'App MyKulzer venga riconosciuta. 
Pertanto, l'app deve connettersi al webshop di Kulzer una volta. A tal fine, si 
prega di accedere al proprio account del webshop su un altro dispositivo (ad 
es. tablet o PC) e di cliccare su "Associa dispositivo mobile" tramite "Il mio 
account".  
  

Fare la scansione del QR-Code dell’account da associare con la telecamera 
della App Scan&Order 

 

Alternativa: Se avete già effettuato l'accesso al webshop, potete anche 
cliccare semplicemente su questo link per arrivare esattamente lì: 
https://shop.kulzer-dental.it/mobile/ 
 
 

  

https://shop.kulzer-dental.it/mobile/


 

 

2. Processo d’ordine 

 
2.1. Scansione multipla codici a barre 

Se si desidera riordinare i denti, lo scanner offre la possibilità di scansionare 

l'intero cassetto con una sola scansione. A tal fine, è sufficiente tenere lo 

smartphone sopra il cassetto in modo da vedere tutti i codici e premere il 

pulsante verde di scatto. Si prega di notare che sopra è stato selezionato 

"MANY". Tutti i codici a barre selezionati vengono ora trasferiti nel carrello di pre-

shopping nell'angolo in basso a destra. 

. 

 

2.2. Scansione singolo codice a barre 

È inoltre possibile eseguire la scansione di singoli codici a barre. A tale scopo, 

selezionare "SINGOLO" in alto. Eseguire la scansione di un codice a barre 

mettendo a fuoco il codice a barre preferito, quindi premere il pulsante di scatto 

verde. 



 

 

È quindi possibile scegliere una quantità per l'articolo scansionato. Premere 

"APPLY" per aggiungere l'articolo al carrello. 

 

 

2.3. Aggiungi al carrello 

Dopo aver scansionato gli articoli, è possibile vedere il numero di articoli 

scansionati nel carrello di pre-shopping nell'angolo in basso a destra dello 

schermo. 

 



 

 

Se si desidera continuare la scansione, ad esempio del cassetto dei denti 

successivo, è necessario fare clic sul pulsante in basso a destra, in modo che gli 

articoli scansionati vengano inseriti nel carrello in alto a destra. 

 

Una volta eseguita questa operazione, si noterà che il numero di articoli si è 

spostato nel carrello nell'angolo in alto a destra. A questo punto è possibile 

continuare la scansione facendo clic sul pulsante verde, oppure aprire il carrello 

della spesa facendo clic sul carrello della spesa nell'angolo in alto a destra. 

  



 

 

 

2.4. Modifica il carrello 

Per aprire il carrello della spesa, fare clic sul carrello della spesa nell'angolo 

superiore destro. 

 

Nel carrello, è possibile controllare nuovamente gli articoli scansionati ed 

eventualmente modificare le quantità o cancellare gli articoli. Fare clic su una riga 

di dente per controllare tutti i relativi articoli scansionati. Fare clic su un articolo 

per modificarne la quantità. Se si desidera eliminare un articolo, selezionare una 

quantità pari a "0". 

 

Con un clic sul simbolo del cestino nell'angolo in alto a destra, si svuota l'intero 

carrello.  



 

 

 

2.5. Scansione codici a barre da aggiungere 

Se vi trovate nel carrello e volete scansionare altri articoli, dovete semplicemente 

fare clic sul pulsante verde. 

 

 

2.6. Inserisci l’ordine e scegli il deposito 

Una volta aggiunti tutti gli articoli al carrello, è necessario fare clic su "Invia 

ordine" per procedere al check-out. Ora è possibile scegliere il deposito da cui 

ordinare: 

 

Selezionate il deposito preferito dal menu e fate clic su "Seleziona il deposito di 

tua scelta". 

 

 

 



 

 

2.7. Concludi l‘ordine 

Ora è possibile aggiungere un messaggio all'ordine, se necessario. 

Per inoltrare l'ordine, scorrere il dito da sinistra a destra sulla barra verde. 

 

3. Altre funzionalità  
 

3.1. Modifica Paese e Lingua 

È possibile cambiare il paese e la lingua. Per farlo, cliccare sulla ruota dentata 

nell'angolo in alto a destra della homepage. Per cambiare il Paese, cliccare su 

"Esci" e per cambiare la lingua, cliccare sulla voce Lingua. 

Una volta modificata la lingua, fare clic su "Fatto" e poi su "Salva".  

 

 



 

 

3.2. Scollega il telefono 

Se si desidera scollegare l'App MyKulzer dal proprio account Webshop, ad 

esempio per collegarsi a un altro account, fare clic sulla ruota dentata nell'angolo 

in alto a destra del carrello (visibile solo dopo aver effettuato il primo 

abbinamento). 

A questo punto si apre una nuova pagina in cui è possibile disaccoppiare l'app 

facendo clic su "Rimuovi connessione al Webshop". 

 

3.3. Accendi/Spegni luce 

Se ci si trova in una stanza buia e lo scanner non riconosce bene i codici, è 

possibile accendere la torcia del telefono facendo clic sull'icona della torcia 

nell'angolo in alto a sinistra. 

3.4. Resetta scansione 

Se è stato scansionato qualcosa che non si desiderava, è possibile ripristinare lo 

scanner. A tale scopo, fare clic sul cestino con la X in basso a sinistra. 


